Integritetspolicy — GESON MAKLARE

Som kund hos oss vill vi se till att dina personuppgifter skyddas for att du ska kanna dig trygg hos oss.
Hanteringen av personuppgifter sker pa ett satt som ar forenligt med géllande lagar och
dataskyddslagstiftningen. Vi har tekniska atgarder och atgarder inom foretaget. Genom att anvanda vara
tjanster accepterar du var integritetspolicy och behandlingen av personuppgifter.
Personuppgiftsansvarig &r GESON MAKLARE AB, Uppsalavigen 9, 76231 Rimbo. Mejl:
info@gesonmaklare.se Telefon: 0175-71647. Nedan féljer en enkel upplysning hur vi jobbar med
personuppgifter.

Overgripande information

Du som kund ger oss information om dig sjalv nar tjansten utférs. De personuppgifter som du ger oss
kan vara olika beroende pa vilken tjanst som du anlitar oss for eller deltar i. Maklare inhdmtar ocksa
information fran tredjeman t.ex. hos kommun, bostadsrattsforening, banker, Lantmateriet, gulasidorna,
ratsit, hitta.se, m.m. Hur insamlingen av informationen sker ar olika beroende av hur och varfor vi ar i
kontakt med varandra.

Personuppgift 4&r namn, personnummer, e-postadress, mobiltelefonnummer, telefonnummer, adress,
lanenummer, konto- och betalningsuppgifter (kdpare och séljare), ip-adress, sprakinstallningar och
webbladsarinstallningar.

Vart andamal ar att tillhandahalla, utféra och forbattra vara tjanster till dig som kund. Vi samlar in,
hanterar och sparar uppgifter. Till stor del kravs det enligt de lagar och férordningar som géller, men i
vissa fall for att vi har avtalat om nagot tillsammans och for att levererat det vi lovat dig.

Andamal och laglig grund

Bekréafta identitet och kunna verifiera person- och kontaktuppgifter — Uppfylla avtal/ataganden vi har
mot dig som kund.

Formedla bostader och tjanster — Uppfylla avtal/dtaganden mot dig som kund.
Kundservice och hjalp kring tjansterna — Uppfylla avtal/ataganden vi har mot dig som kund.
Deltagande i tavlingar och event — Uppfylla avtal och andra berattigade intressen.

Folja lagstiftning (T.ex. lag om atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism, bokféringslagen,
fastighetsmaklarlagen) — Folja lag

Kundgrupps- och marknadsanalys i syfte att forbattra vara tjanster for dig — Andra berattigade intressen.
Utskick av erbjudanden och marknadsféring — Andra berattigade intressen.
Intresseavvagning — berattigat intresse

For alla berattigade intressen (laglig grund) gors en intresseavvagning mellan kundens intresse och
GESON MAKLARE:s intresse. T.ex. uppfoljning fran visning, sékning av bostad, muntlig vardering,
statistiska uppfoljningar.

Personnummer behéver vi for att sdkerstalla din identitet vid t.ex. kontraktsskrivning.


mailto:info@gesonmaklare.se

Vi delar dina personuppgifter med vara samarbetspartners, systemleverantdrer, leverantorer av tryck,
fotografering och distribution, fastighetsmaklarinspektionen, banker, Hemnet, Maklarstatistik,
Bostadsrattsférening, byggherre, myndigheter (t.ex. Lantmateriet och kommuner), domstolar,
motparter, externa radgivare, potentiella kbpare/siljare av var verksamhet och méaklares
forsakringsbolag.

Vi och vara samarbetspartners och leverantérer behandlar dina personuppgifter huvudsakligen inom
EU/EES. Skulle personuppgifter behandlas utanfér EU/EES sa stélls lika héga krav pa sdkerhets och
skyddsniva som tillampas inom EU/EES.

Vi sparar dina uppgifter sa lange vi behover gora det enligt lag, myndighetsbeslut, avtal och ataganden.
Vi vidtar ocksa rimliga atgérder for att halla personuppgifter som behandlas aktuella och att radera
inaktuell/felaktig/6verflodig information.

Dina rattigheter som kund for att du ska ha kontroll 6ver dina egna uppgifter
Ratt till tillgang - registerutdrag
Ratt till rattelse

Ratt att bli raderad — dock inte om uppgifterna kravs for att fylla det syfte som de samlades in for eller
enligt lag maste sparas.

Ratt till dataportabilitet

Réatt att gora invandningar mot viss typ av behandling (t.ex. direktmarknadsforing eller dar
intresseavvagning ar grunden fér behandlingen).

Réatt att begransa behandling av personuppgifter

Du har mojlighet att begransa pa vilket satt som vi kommunicerar med varandra, t.ex. endast via telefon.
I normal fallet kostar det inget att anvanda de rattigheter som finns. Skulle din begaran vara orimlig eller
sakna grund kommer du att behdva betala oss fér administrationskostnaden. Ar en begéran orimlig eller
saknar grund har vi ratt att neka en begaran.

Tillsynsmyndighet dr Datainspektionen. Hit vander du dig om du har klagomal pa var behandling av dina
personuppgifter. Tel 08-6576100 E-post: datainspektionen@datainspektionen.se

Har du fragor s& kontakta oss pa info@gesonmaklare.se. Personuppgiftsansvarig &r GESON MAKLARE
AB, Uppsalavagen 9, 76231 RIMBO. Tel 0175-71647. E-post: info@gesonmaklare.se.
www.gesonmaklare.se
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